
Liefervereinbarung „Esszimmer auf Rädern“ 

 

Zwischen 

Esszimmer Issum UG 

Vogt-von-Belle-Platz 6 

47661 Issum 

-nachfolgernd Esszimmer genannt- 

 

Und 

Name :    __________________________ 

Straße, Hausnummer  __________________________ 

PLZ, Ort    __________________________ 

Telefonnummer   __________________________ 

Emailadresse   __________________________ 

Ggfs. 
Vertreter______________________________________________________________________________ 

-nachfolgend Kunde genannt- 

 

Das Esszimmer beliefert den Kunden / die Kundin ab  _____________________ mit Mittagsmenüs 
aus den zur Verfügung gestellten Menüplänen. Die gültigen Preise sind dem Menüplan zu 
entnehmen. Diese verstehen sich inkl. der derzeit gesetzlichen Mehrwertsteuer. Eine 
Mindestbestellmenge oder Bestellverpflichtung besteht nicht. Voraussetzung für die Belieferung 
ist die Bestellung von mind. einem Menü (Vorsuppe oder Dessert sind jeweils ohne Menü nicht 
möglich zu bestellen) 

Die Auslieferung erfolgt am jeweiligem Bestelltag zwischen 11 – 13 Uhr. Im Falle von höherer 
Gewalt, unvorhersehbare Hindernissen oder technische Defekte, welche außerhalb des 
Einflussbereiches des Esszimmers liegen, übernimmt das Esszimmer keine Garantie für die 
Pünktlichkeit. 

Be- oder Abbestellungen müssen am Vortag bis 16 Uhr telefonisch, per E-Mail oder über das 
Online-Bestell-Portal eingehen.  

Telefonnummer: 02835 – 98 49 712 

E-Mail: zuhause@esszimmer-issum.de 

Online-Bestell-Portal: www.bestellung-esszimmer-issum.de 
(Zugangsdaten müssen gesondert angefordert werden) 
 

Eine spätere Meldung kann in beiden Fällen nicht berücksichtigt werden. 

 

 

mailto:zuhause@esszimmer-issum.de
http://www.bestellung-esszimmer-issum.de/


Der Kunde teilt dem Esszimmer eventuelle Allergien, Unverträglichkeiten oder Krankheiten, 
welche sich auf die Ernährung beziehen mit. Diese sind bei der Kundenanlage mitzuteilen. 

Bei Nicht-Mitteilung übernimmt das Esszimmer keine Haftung. 

Das Esszimmer ist bemüht, an allen Wochentagen (Montag-Sonntag) die Mahlzeiten heiß zu 
liefern, aufgrund etwaiger Witterungen kann dies jedoch nicht garantiert werden.  

Für eine Garantie kann ein Gerät „Esszimmer Heatsbox“ optional gegen Aufpreis zur Verfügung 
gestellt werden.  

Das Esszimmer liefert in Mehrweggeschirr welches bei der darauffolgenden Lieferung grob 
gereinigt wieder mitgenommen wird. Das Mehrweggeschirr ist Mikrowellen geeignet. Die Schale 
der Heatbox besteht aus Metall und darf auf keinen Fall in die Mikrowelle. 

Beide Geschirrarten sind nicht geeignet, um sie direkt auf dem Herd oder im Ofen zu nutzen. Für 
evtl. Schäden an privatem Gut übernimmt das Esszimmer keinerlei Haftung. 

 Im Falle des Verlustes oder bei Beschädigung des Mehrweggeschirrs  wird eine Gebühr von 10€ 
berechnet. Bei der „Esszimmer Heatsbox“ wird eine Gebühr von 99€ bei Verlust oder 
Nichtrückgabe fällig. 

Pro Lieferung ist das Esszimmer aufgrund der Kostenstruktur gezwungen ab 01.04.2024 eine 
Liefergebühr von 1€ pro Lieferung (unabhängig von der Anzahl der Menüs) zu berechnen. 

Im Falle der Buchung der „Esszimmer Heatsbox“ wird eine wöchentliche Gebühr von 3,95€ 
fällig, in diesem Fall entfällt die Liefergebühr. Die „Esszimmer Heatsbox“ kann mit einer Frist von 
14 Tagen monatlich gekündigt werden. 

Die Abrechnung erfolgt wöchentlich und kann durch den Kunden via SEPA / Überweisung / EC 
Zahlung / PayPal oder Bar gezahlt werden. Bei Barzahlung quittiert der Empfänger den erhalt auf 
der Rechnung. Der jeweilige Lieferant ist berechtig Zahlungen entgegenzunehmen und zu 
quittieren. 

 

 

Ort / Datum 

 

__________________________     __________________________ 
Esszimmer Issum       Kunde 
 

 

 

Bestellung Esszimmer Heatsbox 

O Ja ich möchte die Heatsbox für 3,95€ wöchentlich bestellen. 

 

__________________________ 
Kunde 
 


